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Orientagbes para o desbloqueio CUCo (ecra azul), dos
computadores portateis da Escola Digital

1- Exemplo do PC de um aluno bloqueado com o CUCo:

3( serlal Number
Certified Time . 1D2AS3D4

Usage Counter : Q00000

ter Unblocking Code:

2- Num outro PC ou num telemovel, entrar na internet e aceder ao seguinte enderego:
https://cuco.inforlandia.pt/ucode/

3- De seguida, inserir os dados que aparecem registados na tela azul do PC que tem CUCo.
No exemplo seguinte, estao os dados do PC identificado, acima, no ponto 1 deste documento.
Os dados diferem de PC para PC. Terdo de inserir os que aparecem.


https://cuco.inforlandia.pt/ucode/

< G [ &) https://cuco.inforlandia.pt/ucode/

&1 Desbloqueador CUCo

Este utilitario destina-se ao desbloqueio de computadores abrangidos pelo sistema de seguranca CUCo. Esta

N° de Série do equipamento: (E o N° de Série que esta na etiqueta por baixo do equipamento)

& GW1W1490044800

0O n2 de série do PC esta na parte de baixo dele. Pode comecar
por GW, PT, CBE, WH, 96XC, 22SF, ...

Ne de Licenca Cuco (32 digitos) em alternativa ao N° de Série

Pode aparecer como "Machine Serial Number" ou "Security ID" no ecrd de bloqueio

&

CT: (certified time)
Registar o cédigo que

(O 1D2A53D4 aparece no PC que tem
CUCo.

UC: (usage counter) (pode ignorar zeros a esquerda)

£ 11 ) 3 Registar o cddigo que aparece

no PC que tem CUCo.

28
0 Sucesso! CLOUDFLARE
Privacicisde « Termes

{5 MOSTRAR CODIGO

4- No final, clicar em “Mostrar Cédigo”.
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ratd Tipo Nl

LIZADD

e
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Aparecera um cédigo, como exemplificado a seguir (este é apenas um exemplo).

CT: {certified time)
() 1D2A53D4
UC (usage counter) (pode ignorar zeros & esquerda)

< 1n

(57 MOSTRAR CODIGO

O novo cédigo de desbloquieio é: 2771f85dbb0




5- No PC que esta com o CUCo (tela azul), inserir o cddigo gerado, como exemplificado a seguir.
Depois de inserir o cédigo, fazer Enter.

computa 1| [ - [,: [ 1"-}”""11“-' ;"f".fl

Lland.pt/suportecuco ou cte o suporte

Oou obter ajuda,

dal Number : 16C39DB08A73ATC4AC10E6I
ime : 1D2AS3D4
Countenr : 00000011

Inblocking Code:: 2771f85dbho_

6- No seguimento do procedimento, a tela do PC ficara com aparéncia “normal”, contudo o
processo ainda nao fica concluido. Se desligar o PC sem concluir o processo, quando voltar a
liga-lo ele continuara bloqueado com o CUCo.




7- No PC em que esta a desbloquear o CUCo, entrar na internet e aceder ao seguinte
endereco: https://www.inforlandia.com/suporte-tecnico-e-apoio/
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Como podemos ajudé-lo?
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8- Descer um pouco para baixo e no quadro assinalado clicar em “Ver mais”.
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https://www.inforlandia.com/suporte-tecnico-e-apoio/

9- Aparecera o seguinte. Devera clicar em “Descarregar”.

Utilitario de Update
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Instrucoes de update

fes de up

10- Aparecera o que se segue abaixo. Aqui devera clicar em “Abrir ficheiro”.




11- Aparecera o que se segue abaixo. Aqui devera clicar em “Sim”.
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12- Aparecera o que se segue.
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Clique no botdo '




13- Deixar correr até a barra vermelha chegar ao final e ficar verde.
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14- Processo concluido. Pode desligar o PC. Se o voltar a ligar, ele ja ndao tera CUCo.



